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Sentari por mituns sot a 4 agn cun sistem d'alarm

Che adora pa n te sentarel?
Che che se tol para n moét o na méta sot a 4 agn te n auto imatricolé tla Talia o te n auto imatricolé te n
stat foradeca mo rovenu da na porsona residénta tla Talia méss avéi n te sistem d'alarm pro le sentarel.

Ci recuisic méss pa avéi n te despositif?

| despositifs po ester bele integra tl sentarel o gni cumpra separat. An ne méss nia i lascé omologhé,
Mo ai méss aveéi na detlaraziun de conformité dl produtur (autodetlaraziun); ciarede te vigni caje do,
denanco cumpré le despositif sce al é bégn na te detlaraziun lapro, dantadot sce i le cumpréis sén
internet o fora dI'Uniun Europeica. Chisc despositifs méss s'ativé automaticameénter y l'ativaziun méss
gni confermada da n segnal. Sce al végn arbandoné n mét te n auto méssi dé n segnal acustich y otich,
0 acustich y aptich da odéi o aldi sides daite che defora dal auto. Al é ince poscibl da se colié tres le
fonin.

De novémber a n valgugn esperc ciamo de gragn dUbi por ci che reverda i aparac da ciafé por le
momeént y so funzionamént tl respet dla lege - independénteménter dal fat che tropes botéghes a bele
venu fora dot. Co y scioche chésc sara tla pratica n'él por le momént degugn che sa. Al n'é gnanca da
s'aspeté che chésta cossa végnes tosc stlarida definitivaménter.

Da can végnel pa straufé?

Le Ministere dl intern a fat sté so les straufunghes de messé dl 2019, canche al ess messu ji en forza
I'oblianza de chisc despositifs, deache al n'é nia les normes d'aplicaziun tecniches. Chéstes é judes en
forza ai 7 de novémber dl 2019 y le Ministere dl intern & indd revoché la sospenjiun dles straufunghes.
Da chésta data inant podessel porchél gni fat straufunghes; le Ministere di trasporc scri indere che an é
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tl laur da lauré a na renviada alad® de chéra che al pé che an pois gni straufa impormo dal 1. de merz dl
2020 inant.

Tan altes é pa les straufunghes?
Da 83 a 333 euro (sce an paia te 5 dis végn la straufunga arbassada a 58-100 euro) y al végn trat j6 5
punc dala patent. Sce an violéia la lege dui iadi te n ann végnel tut la patent por 15 dis cina 2 méisc.

Chéstes informaziuns é gniides metiides jo ai 18 de novémber dl 2019; por informaziuns pli
atuales ciarede s6n la plata web dl Ministere di trasporc:
http://www.mit.gov.it/comunicazione/news/seggiolini-dispositivo-antiabbandono/fag.

Mascins de chirida: i conséis dla Zentrala di consumadus
Insci6é adoréise dért i portai de comparaziun

e En linia de prinzip: ciarede da ester critics. Al € da tigni a mént che mascins de chirida ne Ves
da datrai degona gran vijiun generala dl marcé. Aladd dl setur ne tégneres nia dagnora cunt
de duc i pitadus. N ejémpl positif € i portai de comparaziun acredita p.ej. tres l'autorité de
control por la telecomunicaziun (Ag Com).

e Anuzesse de de pli portai de comparaziun por s'informé son pitaus y prisc, denanco chiri fora
n'oferta. Al pd zénzater ester desfarénzies danter i portai de comparaziun desvalis. Tla classifica
poi ince té en conscidraziun tarifes desvalies de n pitadu.

e Confrontede les ofertes, i prisc y les condiziuns de contrat s6n la plata dl pitadu instés.
Datrai podessel gni miu marcé da stluje j6 n contrat diretaménter cun le pitadud co tres le
portal de comparaziun - o ince al contrar. ImplU podessel ester che al veles ince d'atres
condiziuns de contrat. Ciarede ince ci che che é scrit pice. Por ejémpl sce i oréis saveéi,
denanco stlUje jo le contrat, ci poscibilités de retrata o reclamaziun che al é y les condiziuns
che regoléia le paiamént de bonus. Ciarede ince do sce y sot a ci condiziuns che le portal de
comparaziun pita instés prestaziuns scidche p.ej. n bonus.

e Metede averda ales preimpostaziuns di portai de comparaziun. Chéstes podess condUje a na
classifica nia dagnora de vantaje por les consumadésses y i consumadus y limité por nia i
resultac de chirida.

e Ciarede por ejémpl che al ne végnes nia ma mostré so tarifes a chéres che I'anuzadd ti roia
diretaménter pormez tres le portal de comparaziun.

e Controlede l'impostaziun che reverda l'inclujiun de bonus tl prisc. Ma inscié vara da confronté
i cos¢ anuai efetifs dl sorvisc. Sce i chiris fora n'oferta deache tl préom ann de contrat éra miu
marcé porvia de n bonus, podess chésc Ves gni a costé cotan deplu tl secundo ann de contrat.

e Recordesse implU che l'aziénda méss ince efetivaménter Ves paié fora le bonus. Tl passé a
aziéndes impormetU bonus che ares n'a spo nia paié fora. La clientela 4 messu ti salté do a su
scioldi. | podéis ma s'adressé ai portai de comparaziun por le paiamént de bonus, sce ai le
garantésc te na manria espressiva. Confrontede i resultac de chirida sén les ofertes cun bonus
ince cun i resultac de chirida son les ofertes zénza bonus. Inscid vara plu sauri da confronté les
ofertes.
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e Tignide indalater i resultac de comparaziun de mascins de chirida dales anunzies paiades.
Controlede dagnora sce i resultac de chirida d injuntes - porleplU che ne da nia tl edl - scidche

"Gesponsert", "Sponsorizzato" o "Anzeige", "annuncio".

Sozietés de incas ména avertiménc sén bolétes dla forza eletrica che va derevers de de plii agn
ZCS: sce i imporc é toma en prescriziun él da fa avaréi diuc i dérc!

Ultimameénter él cotan de consumadésses y consumadus dl Sudtirol che ciafa da paié da pert de
sozietés d'incas desvalies ordins de paiamént de bolétes dla forza eletrica vedles, scioche al pé mai
gnudes paiades, dantadot dal "Servizio Elettrico Nazionale" (I'ex-Enel). Mo te troc caji se tratera de
imporc bele toma en prescriziun, por chi che an pod fa avaréi le dért relatif.

An baia de na "prescriziun de na boléta" sce ara reverda le consum di agn da denant. Sce al € passé n
certo témp (agn) y le fornidd ne s'a mai mené te chésc témp na comunicaziun o n avertimént de
paiameént de chéstes bolétes, ne po6 le fornidu nia plU preténe che ares végnes paiades. Sce le titolar de
N credit ne eserzitéia nia so dért te n témp scrit dant dala lege végnel destodé propi tres la prescriziun.
Bolétes dla forza eletrica toma en prescriziun te 5 o ince 2 agn. Sce al € gnu constaté na prescriziun
(anfat sce ara é de 502 agn) - por ejémpl ince damanan do na copia dla boléta, che le consumadu &
dagnora le dért da ciafé, por ciaré do — él da la contesté por scrit.

Important: chésta contestaziun méss gni fata dan dal paiameént; sce l'import damané végn paié ne pdl
nia plU gni damané derevers. SON www.verbraucherzentrale.it él da ciafé duc i detais por constaté la
prescriziun, scioche ince na létra model por la reclamaziun dl ordin de paiamént.

Ci é pa listeries y co pon pa se deféne?

Listeries € baters a forma de bachéc. Ares é da ciafé sura dot le monn y végn dant feter indlunch tl
ambiént, tl terac, son plantesy tl'ega. Por les porsones € dantadot importanta la listeria
monocytogenes deache chésc bater pd gaujé na listeriosa.

Listeries po rové son orddra frésca o salates da féia tres tera che contégn le bater o coltdéres che végn
da tiers. Le bater végn dantadot trasmetl a aliménc crus che végn dai tiers. ImplUu él da di che les
listeries soporta bun le se y I'ambiént aje y tégn fora cinamai temperatéres basses y la mancianza de
ossigen. Ares é bones da s'ingeneré ince a temperatdres che é te frescara.

Ares végn prigoroses por la porsona canche le numer de baters arjunj, tres I'ingeneraziun, passa 100
germs pro gram o mililiter. Tl caje de porsones sanes se manifestéia n'infeziun da listeries
generalménter te na forma lisiera cun sintoms scidche chi dla coia al magun. Por porsones cun n
sistem imunitar debl pdéra indere gni prigorosa. Ince porsones pures y atempades, popi y de pici mituns
sciéche ince éres che aspeta é a risch. Le témp da canche an s'a taché la maratia y canche ara rump
fora é en general de tréi edemes, mo al p6 ince ester cotan plu di.

"Na bona igiena te ciasadaflich sides tles ciases privates che ince tles strotdres d'assisténza pod
presservé dala trasmisciun di germs y inscidé da na infeziun" dij Silke Raffeiner, esperta de alimentaziun
dla Zentrala di consumadus dI Sudtirol. "Temperatores de passa 70° copa jo les listeries."Porchél dess
aliménc che végn mangia crls dagnora gni lava indortéra y laura sé te na manira néta, lacerny le lat
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Ccruy patuc de chésta sort dess tres gni scialda assa o coc indortora. Ales porsones che a n sistem
imunitar debl, ales porsones atempades, amarades, ai pici mituns y ales éres che aspeta ti végnel
aconsié da renunzié a lat y ciajo crus, cern crua, roba da cern taiada s, pésc cru y pésc sfomié.

Liber dl telefon? No, giulan!
Co fa da ne ciafé nia plu le liber dl telefon y ne messéi insci6 nia paié sii cos¢ son la boléta dli
telefon

Cotan de consumadésses y consumadus damana do tla Zentrala di consumadus dl Sudtirol (ZCS) sce al
é bégn dért che la TIM/Telecom ti arates vigni ann 3,90 euro por le liber dl telefon. Deache: troc ne n'a
degun interes da ciafé le liber dl telefon y n valgign ne s'inténn gnanca che al ti végn metu en cunt
chésc import.

Al é bégn tler che cun i sorvisc d'informaziun da ciafé son internet ne adoron nia plu dér n liber dl
telefon; mo TIM ména imp¢ fora te ddtes les ciases dles porsones abonades n ejemplary arata
sambégn su cosé. La consegnaziun dl liber dl telefon végn preoduda tl contrat, mo pludadin'é i cos¢
indinenia tan alc (a pert chésc gno le liber dl telefon veraménter adoré dér gonot). Y ségn ¢ le liber dI
telefon, che é cotan plu cer, ma plU te n ciantun a td so stdp, sce an se I'a tut para te ciasa.

Co pon pa schivé che al végnes meti en cunt chisc cos¢?

Son la plata web dla TIM él does poscibilités por desdi le liber dl telefon. An pé le fa cherdan sé le 187, le
numer dl sorvisc cliénc, o menan n fax al numer vért 800.000.187. La ZCS aconsiéia da s'anuzé dla
secunda poscibilité, deache na telefonada ne vara nia da documenté tan sauri, pro n fax indere ciafon
na confermaziun cun na data.

Che che n'6 nia plu ciafé le liber dl telefon y 6 dantadot se sparagné i cos¢ de feter 4 euro al ann dess ti
mené ala TIM por fax la |étra model metlda a desposiziun dala ZCS.

La létra model é da ciafé sot a www.verbraucherzentrale.it scidche ince pro ddtes nostes portines.

5G: compagnies telefoniches a ciacia de terasses son tét

Les compagnies telefoniches & atualménter n gran interes da t6 adinfit terasses son tét por istalé
lassura anténes. Sovénz s'adresséieres diretaménter ai aministradus de condomine y ti impormét de
majeres somes por la locaziun de chéstes terasses, che é de proprieté coletiva. Sce an tégn ma cunt
dles entrades poscibles por le condomine, ris¢éion indere da lascé da na pert aspec importanc de
chésta dezijiun.

DI 2018 a le Tribunal aministratif dl Lazio condané tréi Ministeri che ne se crlzia bele da agn inca nia da
dé informaziuns sén i prighi por la sanité lia ala telefonia mobila. Sce an sa val' de te pél zénzater
prigorus da ti afité le tét de ciasa a compagnies che laora cun chéstes tecnologies. Al é ince da se
damané sce i imporc che végn pita - scebégn che ai pé alc - é bégn adata. Sce tl dagni essel da gni
constaté responsabilités ziviles y penales por l'istalaziun de chéstes anténes, la paia mefo les
proprietaresy i proprietarsy les aministradésses y i aministradus de condomine: degdna sozieté
d'assiguraziun ne stllj j6 de te polizes d'assiguraziun. Implu él da di che pro la prozeddra de lizita dles
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lizénzes por i 5G n'él nia gnU damané do i arac sanitars obligatori preodus dala lege; ciamd n majer
risch deache an ne p6é gnanca s'anuzé dles garanzies dl Stat. Daverta romagn ince la chestiun sce al
végn desmendri le valur de n frabicat che & na te anténa son tét.

La iurisprudénza ne da nia na resposta tlera ala domanda, ci maioranza che al ¢ ester te n condomine
por aprové la locaziun de n tét por istalé n'anténa. NUsc iuris¢ & la tendénza da di che la condiziun por
podéi td na te dezijiun € che ara végnes tuta al'unanimité de dotes les comproprietaresy duc i
comproprietars, deache deliberes fates cun d'atres maioranzes podess gni contestades sauri (p.ej. da
che che sta tles alzades sGinsom che é plu dlungia I'anténa).

ImplU n'él nia ciamo tler sce le condomine perd so status de soget de cuta passif porvia de chéstes
majeres entrades y sce chéstes entrades méss gni detlarades y sce al méss gni paié les cutes lassura o
no.

Inultima él ti contrac d'afit che nes é gnus presenta cina ciamo ddta na ligna de clausoles nia tleres che
porta desvantaji por le condomine che lascia ia terasses son tét adinfit.

Informaziun y consulénza son chésc argomént ciaféise tla ZCS.



