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Co fejon pa da d'adoré indortéra les pezes de céra d'és?

Cun le scomenciamént de n ann nu se fejon dagnora de bogn proponiménc. Porvia di problems che
végn dal refodam de plastica él tres de plU porsones che se tol dant da fa plu gonot a manco tl dagni
de confeziuns y articui da d'adoré un n iade de plastica.

Ona na poscibilité da fa ia patlic da mangé o curi jo spéises é les pezes de céra d'és. Chéstes pezes de
bambesc bagnades ite te céra é da ciafé te grandézes desvalies y an pd les adoré plu iadi. Ares végn
tutes impede les folies trasparéntes o d'aluminium che végn de regola sciurades demez do che an les &
adoré un niade. Sce an tol tles mans chéstes pezes de céray les drlca n pU' sura spo se lasceres formé
y adaté bun a ciche an ¢ curi j6 o fa ia impara.

"Al € mefo da tigni cunt che les pezes de céra d'és pdn ma puzené j6 cun ega fréida o alplu cidbia,
deache scend se delega le strat de céra" spliga Silke Raffeiner, esperta d'alimentaziun dla Zentrala di
Consumadus dl Sudtirol. Sce al é debojégn pdn adoré n pu' de produt da lavé jo. "Por patlic da mangé
che va sauri ademal scidche cern croia o pésc cru, olache baters se multiplichéia sauriy aslom, ne va les
pezes de céra nia bun", dij I'esperta d'alimentaziun.

Sén internet él da ciafé cotan d'istruziuns scioche an fej da realise instésc chéstes pezes de céra d'és. De
gran importanza él sambégn che al ne sides degugn res¢ de pestizig no son la peza de bambesc no tla
céra d'és. Le miu vara da to resc¢ de pezes vedles che é bele gnudes lavades cotan de iadi. Da d'adoré
pezes ndies podessel rové tl patlc da mangé sostanzes nia orudes che végn dal coru.

Prorogaziun di bonus dla cuta s6n imobii - bonus dles falzades ni
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Manual fiscal dé fora dani

| bonus fiscai (65% y 50%), le bonus di mebli scioche ince le bonus "vért" di urc y dles terasses é gnus
proroga. Roveé lapré danu é le bonus dles falzades che véiga danfora n bonus fiscal dl 90% dles spéises
por puzené o fa jo danu les falzades. Ince chésc bonus végn trat jo te rates anfat por diesc agn alalungia
dala cuta da paié.

Informaziuns plU avisa son duc i alisiriménc dla cuta € da ciafé tl manual fiscal atualisé che é s6n
www.verbraucherzentrale.it scidche ince te dotes les séntes y tla portina mobila dla Zentrala di
consumadus.

Fejera bun la mil cuntra la tos?

La mil végn conscidrada na bona medejina cuntra la tos.

Studi scientifics desmostra che la mil calma veraménter jo n pU' la tos ai mituns che a n tossiamént
acut. La stimolaziun da tossi s'indeblésc y se presentéia manco gonot, la tos se calma jé denant. Al végn
aconsié da to ite diretaménter da mez cina n cazu dal té intier de mil y da la dloti bel plan o da lascé
deleghé la mil te n licuid, por ejémpl t&, y da nen bére spo de te pices boces. Al pé che sce an tol ite mil
denanco ji a dormi - naturalménter denant che se lavé i dénz - ne n'an nia plu tan debojégn da tossi de
Nnot.

"La mil & na faziun che arfera I'inflamaziun y al ti végn ince atribui na faziun antimicrobica", sa da di
Silke Raffeiner, esperta d'alimentaziun dla Zentrala di Consumandus dl Sudtirol. "La mil se lascia implu
ince jO sOn les mucoses strabaciades dl col y calma jo la stimolaziun da tossi. Mo les doturies y i doturs é
dla minunga che la mil déides ma canche ara nen va de inflamaziuns dles vies dl fle altes. Sce ara se
trata dles vies dl fle plU basses o dles bronchies, spo ne desson s'aspeté degdna faziun dala mil.

Ince I'Organisaziun mondiala dla sanité racomana la mil scioche remede poscibl por traté maraties dles
vies dl fle altes pro i mituns da n ann insd. Por mituns sot a N ann végnel dejaconsié da ti dé mil deache
al p6 ester germs laite che pd conduje pro de pici mituns a sintoms de intossiamént.

I vantaji da tigni n liber dla contabilité - y sciéoche al funzionéia

Che che chir na strategia a dorada lungia por na maiud seguréza finanziara ne n'a naota nia bria da se fa
pinsiers son investiménc finanziars. Al porta deplU da se dé j6 cun les entrades y les spéises che an a
vigni de.

Al p6 ester da stufé da scri so avisa ci che an spénny tira ite, mo chésc cheder dla situaziun é la
fondaménta por rové a na strategia de suzes cun nusc scioldi. Y ciam& n ater preiudize orunse to y ji:
ma deache i me scri sé vigni méis por ci che i da fora mi scioldi, n'é chésc indinenia di che i a la varizia.
Al contrar: deache i sa tan che i a a desposiziun al méis por certes cosses, pdi avéi n raport cotan plu
l6cher cun mi scioldi tla vita da vigni de. An pé po impd dé fora i scioldi, mo al € sambégn dami sce an
sa ince por ci.

Propi por chés porsones che se fej tresfora demorvéia che ares @ massa puc scioldi, pd n te stromént



ester dér important. Al végn atira a [lom les spéises dessurora y al déida descuri potenziai de sparagn. Tl
miu di caji ardn valch deplu soén le cunt ala fin dl méis. S'inténe de chésc, ti fej bun a duc.

Sce an tégn n liber dla contabilité reconéscion atira cares che é nostes usanzes de consum dades dant
te euroy inscio vara plu sauri da fa n confrunt. O savéise da di belatira tan che i déis fora vigni méis ti
bars o restoranc? Ala maiu pert dla jént ti val ma son i nerfs da messéi tigni n te liber contabl. Sambégn
che al é ri da coie adom duc i zetli de cassa, trascri numeri te corones séon n liber o te na tabela excel.
Chilé déida le liber contabl dla Zentrala di Consumadus dl Sudtirol (ZCS) y I'app aposta.

Canche i jéis a cumpré ite podéise méte ite ci che i éis dé fora diretaménter tres osc fonin, meton ite i
imporc sot ales usc de spéisa dades dant y salvé. La valutaziun végn spo fora automaticaménter te de
beles grafiches. Bel ne ti sal imponenia ciamo ala maid pert dla jént, mo almanco ne mésson nia plu
lauré cun platesy biri. ImplU pén ester sigusc che cun la garanzia dl'anonimité végn chisc dac sensibli
trata cun discreziun.

De jena dl 2020 él plu co 15.300 porsones che adora le liber contabl dla ZCS y sUa app.

> www.haushalten.verbraucherzentrale.it

PlG trasparénza, pli dérc: "New deal" por les consumadésses y i consumadus

Cun le scomenciamént dl ann nu él ji en forza la diretiva (UE) 2019/2161 che mira a modernisé les
normes dI'UE por ci che reverda la sconanza dles consumadésses y di consumadus a 6na cun
I'evoluziun digitala; chésta méss ségn gni metiida en pratica dai Stac comémbri.

La diretiva ndia dess daidé les consumadésses y i consumadus reconésce dami i ris¢ che végn dant
canche an cumpra ite tres plataformes online. Les plataformes méss informé le consumadu sce la
porsona che vénn é n privat o n comerziant y avisé le cumpradu che tl prom caje ne vel nia les normes
por la sconanza di consumadus. ImplU messara les plataformes online ince dé dant sce ares é
responsables por la consegnaziun dl patlc comané y eventualménter por la gestiun dles modalités de
restituziun tl caje de retrata.

Cotan de consumadésses y consumadus se lascia sOn rezenjiuns, y se lascia gonot baié s6 da cumpré
valch da feedback positifs. Mo indere nia ddtes les rezenjiuns publicades ne n'é autentiches y gnanca
scrites da n consumadu. La diretiva ndia proibésc da publiché rezenjiuns falzes o da inciarié zacai da
publiché feedback che n'é nia véi.

N'atra novité dla diretiva reverda les consumadésses y i consumadus che é "vitimes" de na pratica
comerziala nia ilsta, che é bele gnlda constatada dal'autorité competénta: an pd se jové de stroménc
legai, scidche l'anulaziun dl contrat, la reduziun dl prisc o na compensaziun.

2020: Lesnovités por les consumadéssesy i consumadus

La lege de bilanz 2020, la lege fiscala y le decret de prorogaziun di termi porta n grom de novités. La
Zentrala di Consumadus dl Sudtirol (ZCS) a scrit adom n valgénes dles mudaziuns plu importantes por
les consumadésses y i consumadus:
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Assiguraziun dl auto: la miu classa de bonus-malus por diic i veicui y les sorts de veicui

Da fora dl 2020 dess vigni veicul te na familia (zertificat de familia) gni assiguré cun la mia classa de
bonus-malus ince sce al é bele assiguré y ince sce ara se trata de n'atra sort de veicul (p.ej. n motor, ..) a
condiziun che al ne sides nia sozedU n inzidént cun na colpa esclusiva, prinzipala o parziala ti ultimi cin’

agn.
Arbassameént dl limit di scioldi contanc y lotaria bons de cassa

Dal 1. de messé dl 2020 inant velel n limit por I'adoranza de scioldi contanc de 2.000 euro, che dess
gni arbassé a 1.000 euro dal 1. de jena dl 2022. ImplU dessel gni metd man da messé inant cun la "lotaria
bons de cassa", na sort de "juch de fortUna cuntra l'evajiun fiscala". Les consumadésses y i consumadus
podara damané do so codesc dla lotaria y i bons de cassa paia da d'éi tol pert, sce al végn damané, ala
lotaria y sce al végn paié cun la cherta s'alzel les poscibilités de davagn. Da davagné él vigni méis pesc¢
da 50.000 a 10.000 euro.

Conséi: Independentaménter dala soma eventuala davagnada (che dess porater ester 1édia da cuta) é
N bon de cassa o n'atra cubita de paiamént d'importanza por podéi eserzité i dérc che an 4, scidche por
ejempl por podéi desmostré le valur de n bégn tl caje de dann o por fa avaréi la garanzia legala.
Sciéche "pendant" a chéstes mosores cuntra i scioldi contanc por les consumadésses y i consumadus ti
conzed le legisladu ai eserzizi, tres da messé dl 2020 inant, credic fiscai por na pert di cos¢ de
transaziun dles entrades tres paiamént cun la cherta.

Energia eletrica y gas: I'aboliziun dl marcé protezioné végn sburlada

Cun le decret de prorogaziun di termi (milleproroghe) él gnu sposté l'aboliziun dl marcé protezioné de
I6bm y gas al 1. de jena dl 2022. Cina daild po les families sté, sce ares 6, tl marcé protezioné o se chirin
fornidu sén la marcé léde (i confrunc dles tarifes é da ciafé tla ZCS).

Sentari por mituns: straufunghes dai 6 de merz y bonus fiscal

Tl decret fiscal él gnu desponU che al gnara straufé dai 6 de merz dl 2020 inant che che ne mét nia i
mituns sot a 4 agn te n sentarel cun sistem "anti-arbandon" canche ai va cun l'auto. Impld él gnu
preodl n sostégn de 30 euro por cumpreé chisc injins o sentari (mo le decret cun duc i detais n'é nia
ciam& a desposiziun).

Le manual por les proprietares y i proprietars de n'unité imobiliara te n condomine:
Verjiun néia dl manual de condomine tan aprijé

"Gnanca la mia porsona ne pé vire en pesc, sce al ne ti plej nia al ri vijin" inscié6 mina almanco
Friedrich Schiller. Alad6 dl Ministere dla iustizia él 3 de 20 aziuns ziviles n6éies cun mediaziun
obligatoria che toma tl setur "condomini”. Al végn fat na pliira deache al ne végn nia respeté le
regolamént de condomine, an n'é nia a 6na cun I'anuzamént dles perts che an adora deboriada, an
arata che les spéises de condomine ne végnes nia partides s6 coretaménter. Tropes stritaries végn



a se le dé - sciéche al é mefo gonot - deache al n’é nia cis tler ci dérc y dovéis che an a.

Deache al é puces informaziuns iuridiches te chésc ciamp a la Zentrala di Consumadus dl Sudtirol
(ZCS) dé fora bele dl 2008 n "vademecum de condomine", olache al gnd dé dant i aspec plu importanc
dla convivénza te n condomine. Al € oramai bele gnu fat la terza revijiun generala dl manual por
integré les reformes legales che reverda chésc setur.

La verjiun noia dl manual de condomine é partida so te 7 perts, che da informaziuns sén i argomeénc
plU importanc: al végn dé definiziuns de basa sén le regolamént de condomine y la tabela di milejims,
stlari les formalités canche al végn cherdé ite n'adunada y trat addém te na tabela les maioranzes
desvalies damanades, splighé i dovéis de n aministrady, analisé le cunt consuntif anual y i aspec che
reverda la privacy.

Al é spo ince na pert pratica cun "fac simile" y létres model y na pert ndia olache al végn sintetisé les
normes che vel atualménter.

Le manual de condomine é gnu stampé dala Provinzia y al é da ciafé debann tla Zentrala di
Consumadus dI Sudtirol, pro la portina mobila di consumadus, te dotes les séntes destacades y sén la
plata internet (https://www.consumer.bz.it/de/kondominiumfibel).

Tan di vel pa pordért n bon?

Sce al ne végn nia dé dant val' d'ater él en linia de prinzip da se basé son n "termo de prescriziun" de
diesc agn (ince sce n valgugn iuris¢ € dla minunga che bons sides anfat ai scioldiy ne "toma" porchél
mai). Sce al ne végn dé dant nia son le bon, ne podessel, te degun caje, tomé bele do n valglign méisc.
Problematich él indere da apliché le dért deache sce le comerziant ne reconésc nia la validité, spo
messesson porté la cossa dan da signoria y chél ne paia nia la méia.

Sce al végn indere dé dant son le bon na data de tomanza tlera, spo vel chésc scidoche "fat fora danter
les perts" y végn conscidré varént.

Nusc conséis: Dami él da se lascé méte avisa por scrit dot ci che ara va son le bon: che pd pa cumpré ci,
te ci botéga, por tan de témp cun chésc bon? PIU avisa che les informaziuns €, manco problems che al
sard dedd. VY: lascesse fa bons che va ince da méte te tacuin, scend él prigo che ai vais a finite na laday
végnes desmentia.
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