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Wenn Sie im Konsumentlinnenschutz auf dem Laufenden sein wollen, abonnieren Sie kostenlos das
Verbrauchertelegramm als Newsletter.

Ajénda di consumadus néia 2020-2025
Renforzé la resiliénza, garanti na reinviada sostenibla

Ai 13 de novémber a la Comisciun Europeica presenté I""Ajénda di consumadus 2020-2025" noia, che se
baséia son 'ajénda da denant y son le "New Deal for Consumers" dl 2018. N aspet important dl'ajénda é
i bojégns di consumadus, che végn sb porvia dla pandemia. La Comisciun mira a na reinviada
sostignibla, "vérda"y na sozieté digitala che sides iUsta.

N punt zentral dl'ajénda é la pandemia: duc i consumadus messess avéi n azes aslom ai tesc y ai injins
de proteziun, a curesy a variores tl dagni. La Comisciun arata ince che al vais debojégn da antergni sén
i dérc di viajadus y di passajiers.

An méss méte tresfora averda ales trapolades online y ales pratiches comerziales ingianoses. N ater
focus dla Comisciun é le smendrimént dl'adoranza de injops de plastica da té n iade, che é baldi
aumentada cotan cun la pandemia. An laurara ince son l'inclujiun digitala por garantia duc i
consumadus l'azes ai vantaji dl marcé digital.

La Comisciun arata che la "Transiziun vérda" sides na priorité por garanti la neutralité dl clima,
presservé la biodiversité y les ressurses dl planet, scioche ince por smendri I'incuinamént, smindrin
inscio la faziun ambientala dles produziuns y di stii de vita. An dess ince schivé che i produc végnes
massa debota vedliy alzé la dorada de conservaziun dla marcianzia.

De plU informaziuns é da ciafé chilé: https://www.consumer.bz.it/it/nuova-agenda-dei-consumatori-
2020
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Filiala de Egna: orars de daurida nis
Consulénza dla ZC vigni jobia dales 15 ales 17

Dal 2008 incé porta la filiala dla Zentrala Consumadus de Egna inant sUa ativité por mirit dl sostégn dla
Comunité comprensoriala Oltradige - Bassa Atesina. La filiala € gnuda daurida por s'avijiné ciamo deplu
ai bojégns di zitadins dl raiun y i dé n punt de contat plU daimprdé. A Egna pd i consumadus ciafé i
préms conseéis por ci che reverda sues ghiranzes y sU problems, scidoche ince tropes informaziuns
importantes, numeri de telefon d'dga y ince les ultimes ediziuns dl telegram di consumadus che végn
fora vigni dui méisc.

La filiala de Egna: Largo Municipio 3/1 (pro la sénta dl KVW); orar de daurida nu: jobia dales 15 ales 17
(termins tl respet dles normes Covid). Tratan i orars de daurida podéise nes cherdé sé le 331 21 060 87.

D’'atres filiales dla ZC é a Maran, Solaneres, Mals, Lana, St. Leonhard te Passeier, Porsenu, TlUses,
Bornech, tla Val Badia y a Sterzing (https://www.consumer.bz.it/it/filiali).

Arjigné ca da mangé: dala metoda tradizionala al trend nu

N iade ti dijon “cdje danfora”, incd ti dijon “meal prep”: i aliménc fréscs végn laura sé, sce ara va, atira do
avéi cumpré ite (la fin dl'edema) y i pas¢ codc danfora végn conserva te contignidus aposta te frigo por i
dis dedb. A chésta moda sparagnon témp. Te internet pdn ciafé troc conséis y cinamai menus por déta
'edema.

Por chésc fin &l ester n frigo gran assa y tréc contignidus por aliménc da stlt buny impiré so. Ideai € i
goti de spidl, che pd ince gni metus te furnel y tl furn a microones do che an & tut demez le cuertl.
Silke Raffeiner, esperta de alimentaziun dla Zentrala di Consumadus, descri la miu prozedora: “Naota
fejon fora ci che an mangiara i dis suandéncy fej la lista da cumpré ite. Ideal fossel sce an podess té n
produt por fa de plu pasc.

La cossa importanta é cheialiméncy la spéisa coc danfora végnes desfrida debota y metus te frigo o te
dlaciara te contignidus da stll bun cina che an i adora. Te frigo pdn i conservé val' dis, te dlaciara
deperpo ince val' méisc.

La sconanza dl clima mét man dala vita da vigni de: i conséis dl méis dla ZC

Le 2020 é dediché ala sconanza dl clima. La Zentrala di Consumadus (ZC) pita vigni méis conséis d'oga,
tignin cunt che la sconanza dl clima mét man dales pices cosses.

La sconanza dl clima € plu importanta co mai, ajache le mudamént climatich va inant zénza s'archité
ince tl Sudtirol. Vignun de nos pd dé so contribut personal por ciaré da limité les faziuns de chésc
mudamént epocal y sconé I'ambiént.
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Le conséi por le méis d’otober:
i implanc de scialdamént otimisa scona le clima

L'otimisaziun de n implant de scialdamént comporta n gran potenzial de sparagn. Sce le ciarburant
adoré végn borjé damiy le cialt produt rdia olache an I'adora, ne pdn nia ma sparagné energia y scioldi,
mo ince fa val’ de bun por I'ambiént.

Al é n gran potenzial de otimisaziun, por ejémpl, pro la regolaziun profescionala dl implant de
scialdamént, a chéra che an ti dij balanza idraulica, pro I'isolamént termich de ros y seziuns, pro les
pumpes de scialdamént y d'ega cialda y pro les pumpes solares.

Informaziuns suraproé é da ciafé tl jorantin d'informaziun: "Ottimizzazione dell'impianto di
riscaldamento".

Les ziices ornamentales n’é nia da mangé!

Al é dér important che i consumadus sais da desfarenzié danter ddes sorts de zUcia: chéres da mangéy
chéres da decoraziun. Chéstes ultimes contégn la cucurbitazina, na sostanza da tosser da na sau antia
che po porté pro a na intossiada sce an la mangia.

Les sorts da mangé fora dla familia dles zUces adorades inco n'é nia plU anties, o ma n pU’ anties, ajache
la formaziun de cucurbitazina é gnuda neutralisada por mirit de na coltivaziun mirada. Porimpo po la
planta tl caje de sécia arlungiada o de incrujada de varietés salvares, ativé danu la formaziun dles
sostanzes anties.

“Tl caje de dUbe pdn ciarcé na picia cuantité de zUcia crbia. Sce ara é antia, él dami spodé fora ci che an
a tla bocia y nia adoré ché zucia”, aconsiéia Silke Raffeiner, esperta de alimentaziun pro la ZC.

Che che a n urt ne dess nia senté ite les zUces da decoraziun dlungia chéres da mangé, por schivé da se
falé o che al végnes a se le dé incrujades nia orudes danter les varietés.

Al va debojégn da méte averda ince canche an cumpra ite, ajache te val' caji végn les zlces
ornamentales venudes — cuntra les indicaziuns spezifiches dl Ministere dla Sanité — tla seziun de ordéra
yverzdray n'é nia amarsciades scioche nia da mangé.

Coronavirus y adatamént di contrac di consumadus

Te chésc témp de pandemia é sides les aziéndes che i consumadus sotmetls a mosores che cheriéia
malseguréza y che se muda tresfora. La malseguréza reverda le fat che i contrac p6 gni ademplis o
manco o é n tema concret che é da afronté, a na moda da schivé conseguénzes desplajores.

Tl caje de mancianza d'ademplimént contratual, végnel apliché la desposiziun contignida tl art. 1463

c.z. son "l'imposcibilité dla prestaziun'. Tres chésta desposiziun végn le contrat anulé. Tla pratica végnel
a se le dé spo sovénz por tramesddes les perts n dann alado.

Datrai pd i contrac contigni clausoles spezifiches, che prevéiga la sospenjiun temporana dl paiamént o
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dla prestaziun, tl caje de certes condiziuns.

Al é dér important ince che al sides n dér ecuiliber di interesc o che al végnes tigni cunt dla situziun
sides por l'aziénda che por i consumadus.

Dessot ciaféise val’ ejémpli de clausoles che p6 gni metldes ti contrac:

e t| caje de dejocupaziun, cassa de avaliamént dl paiamént o laur cun orar smendri cumporva ti
végnel conzedU al consumadu/ala consumadéssa na sburlada dl paiamént de 30/60/90 dis;

e tl caje de dejocupaziun, cassa de avaliameént dl paiamént o laur cun orar smendri cumporva ti
végnel conzedU al consumadu/ala consumadéssa na sburlada dl paiamént cina che al/ara mét
indd man da lauré;

e le consumadu/la consumadéssa ti garantésc al'azienda, tl caje de situaziuns nia preodudes, n
termin de ademplimént o de consegnaziun de 30/60/90 dis.

La ZC é a disposiziun por pité informaziuns, consulénza y sostégn tl'analisa di contrac.

Otober é (sté) le “méis dl'educaziun finanziara”
La ZC a tut pert ala scomenciadia cun na conferénza tl ciamp dl’assiguraziun

Otober é (sté) le méis dl'educaziun finanziaray al € gnu metu a ji tropes scomenciadies te dota la Talia.
Danter chéstes la conferénza publica tl ciamp dl'assiguraziun, tignida dala ZC addém cun le DLF
(Dopolavoro Ferroviario di Bolzano) ai 12 d’otober dl 2020.

Dal 1. ai 31 d'otober dl 2020 & le Comité por la programaziun y le coordinamént dles ativités d'educaziun
finanziara promoiu te dota la Talia la terza ediziun dl méis dl'educaziun finanziara
(#OttobreEdufin2020) por ti pité a duc ocajiuns debann y de cualité por amplié sles conescénzes de
basa son la gestiun y la programaziun dles ressurses finanziares personales y familiares. Al é sté
momeénc de reflesciun, confrunt y spetacul sén la gestiun dl sparagn, mo ince sdn i temesc che reverda
les assiguraziuns y la previdénza.

Le méis d'otober ¢ sté rich de evénc y manifestaziuns danter chisc chél tigni dai consulénc dla ZC son i
bojégns d'assiguraziun dles families.

Sce i éis ciamo6 domandes o debojégn de informaziuns podéise nes contaté a chésc n. 0471-975597 o
tres e-mail:
info@centroconsumatori.it

Revijiun dl auto - Termins arlungia porvia dl’emergénza Coronavirus

Le legisladu a arlungé porvia dla situaziun d'emergénza sanitara da ségn val’ termins y tomanzes,
danter chisc n valgugn dl setur di auti.
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| arlungiaménc di termins por la revijiun dl auto ¢ chisc:

e revijiuns preodudes cina ai 30 de setémber dl 2020 pdé gni fates cina ai 31 de dezémber dl 2020;
e revijiuns preodudes cina ai 31 de dezémber dl 2020 pd gni fates cina ai 28 de fora dl 2021
(fontana: Decret Cura ltalia, art. 92, c. 4).

Por iautinUs é la revijiun da fa do i proms 4 agn, y dedd vigni 2 agn. L'ultima revijiun fata végn dada
dant tl liber de zircolaziun. Chéstes tomanzes vel por i auti, i campers, i motors y ince i motorins.

Conséi: le Minister dl trasport & svilupé l'app “iPatente”, che conzed danterater da consulté les

tomanzes dla patent y dla revijiun.

De plu informaziuns é da ciafé chilé: www.ilportaledellautomobilista.it.

La curcuma, fejera pa bun?

La curcuma, conescilida ince scioche jafaran d'India, @ na sal da da teraa a n plU’ antiay é importanta ti
moscedoc de curry y d'atres saus. La pert che végn adorada sides frésca che seciada y trasformada te
polber, é le rizom, chél 6 di le fié che crésc sot tera ite. Le coru ghel intensif dla ciola frésca y dl polber
végn dala sostanza che colorésc curcumina che é tla ciola. La planta contégn ince ori essenziai.

TI'India végn la curcuma adorada scidche sal y sciéche planta da medejina. “Sides tl'ayurveda indiana
che tla medejina tradizionala cineja végn la curcuma adorada cuntra i problems de digestiun, por
ejempl tl caje de slunfades” spliga Silke Raffeiner, esperta de alimentaziun pro la ZC. “La curcuma
favorésc ince le flus dla fe, che alisiréia la digestiun di grasc. Al € ince gnu desmostré che ara a
proprietés cuntra les inflamaziuns y & na faziun antiossidanta”. Ajache le corp ne tol nia s6 sauri la
curcuminay ma cun le gras, aconsiunse da ajunté n pu d'ore ai aliméncy ales boandes da curcuma.

Bonus TV
N bonus por les televijiuns cun le standard ni

Le passaje ala tecnologia de trasmisciun ndia cun standard DVBT-2/HEVC é preodU cina de lugio dI
2022. | aparac vedli che n'a nia chésta tecnologia messara gni barata fora o al massara gni ajunté n
decoder surapro.

Por les families cun n davagn ISEE ménder co 20.000 euro (le davagn netto efetif € majer co chésc
valur; simulaziun sén le sit dl Inps), pita le Stat n bonus de 50 euro (o le prisc dl aparat, sce al costa
demanco).

Le bonus ciafon scioche sconto pro i venditurs autorisa. Le zitadin méss detlaré da adempli chéstes
condiziuns: avéi la residénza tla Talia, avéi n davagn ménder co le limit preodu y ester le su te familia
che damana do le bonus.

Ara va bele da controlé sce la televijiun reconésc le standard nu tres i canai de proa.

Le bonus végn conzedu cina ai 31.12.2022 o cina che i scioldi é rova.
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Chil6 https://bonustv-decoder.mise.gov.it/prodotti_idonei ciaféise na lista di aparac adata al standard
Nnu.
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