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Am 19. August startet das neue Anti-Spoofing-System zur
Bekämpfung von Spam-Anrufen aus dem Ausland

 

Ab heute, 19. August werden eingehende Anrufe von angeblich nationalen Rufnummern, die aber
eigentlich aus dem Ausland kommen, durch ein neues technisches Anti-Spoofing-System
gefiltert. Dieser Spam-Filter ist durch die Kooperation zwischen Telekommunikationsanbietern
und der Agcom (Aufsichtsbehörde für das Telekommunikationswesen) entstanden, und soll als
Schutzschild gegen unerwünschte Anrufe vieler Call-Center dienen.

Anlass für die Entwicklung einer solchen Lösung war die Einführung durch die Agcom (Beschluss
Nr. 457) der Verpflichtung für nationale Betreiber das sogenannte Cli-Spoofing-Phänomen zu
blockieren. Cli steht für Calling Line Identification; gestoppt werden sollen so also die äußerst nervigen
illegitimen Werbeanrufe aus dem Ausland, die mit einer gefälschten Rufnummer bzw. einer
italienischen Vorwahl maskiert werden. Dies um zuverlässig zu erscheinen und so ungestört
aggressives Marketing oder sogar Telefonbetrug zu betreiben.

Wie der Agcom-Kommissar Massimiliano Capitanio betont, handelt es sich um einen "technologischen
Filter zur Bekämpfung von Cli-Spoofing-Anrufen: Eine Praxis, mit der die Rufnummer getarnt wird und
es Hunderten von Betreibern (von Call-Centern, Anm. d. Red.), die hauptsächlich aus dem Ausland
operieren, ermöglicht, ungehindert und illegal zu agieren".

Die Maßnahme soll drei verschiedene Arten von Anrufen blockieren: Spam-Anrufe mit einer
Standard-Rufnummernstruktur, Spam-Anrufe mit italienischer Festnetznummer, die aber aus dem
Ausland getätigt werden (Blockade ab 19. August aktiv), und Anrufe mit italienischer
Mobilfunknummer, die ebenfalls aus dem Ausland stammen (Blockade ab November 2025
vorgesehen); Roaming-Anrufe von italienischen Nutzern im Ausland werden nicht blockiert. Laut
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Schätzungen der Agcom soll dieses technische Anti-Spoofing-System, das sowohl europaweit als auch
weltweit als Vorreiter gilt, in der Lage sein, 95% der Cli-Spoofing-Anrufe zu bekämpfen.

 


