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Comunicaziun al'ENEA por detraziuns fiscales ti caji de ressanamént energetich
Che déida pa fa la detlaraziun?
Termin sposté al 1. d'auri

Alado dla lege dl bilanz por le 2018 méssel ince ti gni comuniché telematicaménter al'lENEA (Agenzia
nazionala por les tecnologies ndies, I'energia y le svilup economich sostenibl) i laurs de restrotoraziun
che porta pro a n sparagn d'energia efetif y da le dért da avéi na detraziun dl 50%, scidche ince la
cumpra de aparac de ciasa dles classes energetiches Ay A+ (tl cheder dl bonus por mebli).

Le termin por duc i laurs che é gnus stltc jo danter le 01.01.2018 y i 21.11.2018 (alad6 dla colaudaziun,
zertificaziun dla fin di laurs, detlaraziun de conformité) é gnu sburlé al 1. d'auri dl 2019. Por duc i laurs
che é gnu porta a fin do dai 21.11.2018 méss la comunicaziun al'ENEA gni fata te 90 dis dal
completamént di laurs.

| dac tecnics méss gni mena inant telematicaménter tres le portal https://ristrutturazioni2018.enea.it
che é gnu metl s6 dal'ENEA a déna cun le Ministere dl svilup economich y I'Agenzia dles entrades.

Che che oress ti surandé a na firma l'inciaria da scri fora la detlaraziun al'lENEA ciafa son la plata internet
dla Zentrala di Consumadus dl Sudtirol (ZCS) - www.verbraucherzentrale.it - na lista cun les misciuns
dles firmes (PDF) che pita de te sorvisc. Denanco surandé chésta inciaria dessel gni damané do de plu
preventifs da podéi spo confronté avisa un cun l'ater. | prisc aplica é lédiy porchél pol ester che al sides
ince en pert de gran desfarénzies de prisc por le medem sorvisc.

Aziuns dles Banches popolares y dles Casses dl sparagn
Le Tribunal de Teramo emét na senténza importanta: la Banca Tercas méss ti rete dlic i sparagns
investis a 4 sparagnadésses/sparagnadus


mailto:info@verbraucherzentrale.it
http://www.consumer.bz.it/de/telegram-di-consumadeures-merzauri-2019
http://www.consumer.bz.it/de/p/newsletter-anmeldung
https://ristrutturazioni2018.enea.it/
https://www.consumer.bz.it/sites/default/files/2019-03/Indirizzario-ENEA.pdf
https://www.consumer.bz.it/sites/default/files/2019-03/Indirizzario-ENEA.pdf

Dan da puch a le Tribunal de Teramo emetu na senténza interessanta sén la cumpra de aziuns de na
banca instéssa. La senténza ti da rajun a cater sparagnadésses/sparagnadus che & investi dl 2006 dic
sU sparagns (présc 200.000 euro) te aziuns dla Cassa dl sparagn de Teramo (Tercas); dl 2014 é |la Tercas
rovada pro la Banca popolara de Bari. Les sparagnadésses y i spragnadus é gnus defenus dal avocat
Massimo Cerniglia che colaboréia ince cun la Zentrala di Consumadus dl Sudtirol y sostégn ince jént dl
Sudtirol te prozesc cuntra les banches da chilo.

Tl'aziun iudiziara che a scomencé dan da tréi agn dan dal Tribunal de Teramo ti tira dant les
sparagnadésses y i sparagnadus ala banca n comportamént nia coret y nia trasparént; dl 2006 ti a la
banca venu de sUes aziuns en gaujiun de n aumént de capital.

Ara se trata de 6na dles prémes senténzes che se da jo cun "titui ilicuig" (chél 6 di cun aziuns bancares
nia cuotades); chisc stroménc finanziars é particolarménter ris¢iusc deache ai ne végn nia cuota tla
Borsa.

Le Tribunal tl Abbruzzo a danterater afermé che la banca ne é nia bona da desmostré da ti avéi dé a
sUa clientela informaziuns tleres y da capi, che i plazaménc ne & nia adata por sorty oget - la banca a
ma dé dant indicaziuns nia tleres y nia trasparéntes o a vigni moda frases nia cuntrasotescrites. En cort,
le comportamént dla banca va cuntra les normes dla Consob (art. 29 dl Regolamént dl 1998) deache ara
Nn'é nia stada bona da desmostré da avéi adoté diligénza, coretéza y completéza dles informaziuns y
autorisaziuns, scidche la lege y la iurisprudénza s'al damana.

La banca é porchél gnuda condanada da rete détes les somes investides, cun lapro la revalutaziun y i
fic dal 2006 inant, scidche ince da surantd les spéises legales.

Bolétes dla forza eletrica y dl gas s6n papier
L'Autorité de regolaziun alza fora: no ai cos¢ impli por la boléta s6n papier!

Ti ultims méisc a I'Autorité de Regolaziun por Energia, Réisy Ambiént (ARERA) adoté n valgugn
preovediméncy & ince fat sanziuns a zacotan de sozietés tl setur dl'energia y dl gas che ghira da sua
clientela n suraprisc por la spediziun dla boléta son papier.

| provediménc dl'Autorité de regolaziun se baséia sdn na diretiva europeica y sua trasposiziun tl dért
nazional che dij: "L'Autorité garantésc che al ne ti végnes nia apliché ala clientela finala cos¢ spezifics
implU por ciafé fatures, informaziuns sén la faturaziun y por ti podéi pormez ai dac che reverda so
consum". Chésta norma véiga ince danfora sanziuns aministratives da 300 cina 5.000 euro por vigni
violaziun dla proibiziun. L'ann passé a I'Autorité de regolaziun contesté danterater les manires da fa de
Acea, A2A y Dolomiti Energia.

Ince por ci che reverda ofertes che pé ma gni ativades online a 'ARERA valuté che i suraprisc aplica da
N valgones aziéndes por la boléta sén papier (p. ej. cos¢ implu de 0,01 € al kWh o al meter cubich
standard) é na "violaziun permanénta dl dért dl cliént final da ciafé na faturaziun coreta dl consum
d'energia".

Ordoéra: vara pa da té y ji i res¢ de pestizig canche an lava la ordoéra?



Son la scUscia dla ordoéra che an cumpra pdl ester res¢ de pestizig. La metoda plu efiziénta por eliminé
chisc resc¢ é zénzater chéra da scuscé la ordora. Mo deache atira sot la scUscia él particolarménter
tropes vitamines prezioses, por ejémpl pro le pom, ne végnel en general nia aconsié da scuscé i fruc.
Sce an ¢ mantigni les vitamines él dami lavé la orddra. "Sce an lava indortora i fric cun ega cialda y i
assUia jo bel dedd cun n peza da ciasadaflch vara da té y ji na gran pert di res¢ di pestizig" spliga Silke
Raffeiner, esperta d'alimentaziun dla Zentrala Consumadus dl Sudktirol. "Ince fric che végn dedd
scuscia, dess improma impd gni lava por che al ne roies nia sostanzes da tosser dala scUscia ala polpa dl
frat". Ara va da lavé la orddra ciamo dami sce an moscéda tl'ega soda/bicarbonat o polber da lové - an
messess mefo lasce I'orddra por presciapuch 15 menuc te chésta soluziun.

ScUsces de bananes n'é inscio bele nia da mangé. Impd végnel aconsié da se lavé les man do che an a
scuscé na banana, deache gonot él fungicig lassura. A de pici mituns desson porchél dagnora ti dé tla
man la banana bele scusciada.

PIU sigUsc éson sce an cumpra orddra che végn dal'agricoltdra biologica; normalménter él sén chésta
cotan de manco resc¢ de pestizig co sén l'ordéra che végn dal'agricoltéra convenzionala.

Bolétes dl gas - dal 1. de jena dl 2019 prescriziun ascortada da 5 a 2 agn ince por les bolétes dl gas

Scioche I'Autorité nazionala competénta ARERA lascia alsavéi pd les cliéntes y i cliénc dal 1. de jena dl
2019 inant apliché la prescriziun ti caji de de gran intardiades tla faturaziun, por chéres che le venditur o
le destributur é responsabli, y ma plU paié i imporc faturd che se referésc al consum di ultims dui agn.
Por ti pité plU trasparénza a suUa clientela y la informé sdn su dérc méss i venditurs dé fora na fatura
separat olache al € ma lassura i imporc por le consum che va derevers a plu co dui agn.

Sce al végn indere ma fat éna na fatura olache al € lassura le consum di ultims 24 méisc sciéche ince
chél che va ciamo plu zoruch tl témp, méss le consum di ultims dui agn gni alzé fora te na manira tlera
y da capi.

Te vigni caje é i venditurs oblia da informé sua clientela sdn la poscibilité da avéi la prescriziun di
imporc che po6 ji en prescriziun y da ti méte a desposiziun n formular aposta che slisiréies la
comunicaziun dla orenté da ne paié niay son chél che al végn dé dant na misciun postala, de fax o de
posta eletronica a chéra che an po6 ortié chésta comunicaziun; chésc formular méss ince ester da ciafé
son la plata internet dl'aziénda o pro les portines eventuales.

ImplU méss i imporc, che é oget de prescriziun, gni stllc fora dai paiaménc automatics, sce les fatures
végn paiades diretaménter dala banca o dala posta o trates jo dala cherta de credit.

Veniida son porta de ciasa de "injins cuntra intossiades y esplojiuns tl caje de pordiides de gas"
An ne méss nia i istalé!
Ara va da se retra dal contrat te 14 dis calendars

N inom nu dl'aziénda y dl produt, mo la cossa € plu o manco tres la medema: ti ultims dis él rové tla
Zentrala di Consumadus dl Sudtirol (ZCS) zacotan de segnalaziuns sén n'aziénda che va a véne da ciasa
a ciasa "sensurs eletronics por schivé intossiades y esplojiuns tl caje de pordudes de gas" (,dispositivo
contro intossicazioni ed esplosioni causate da perdite di gas” pludadi conescius cun I'inom de "rilevatori



di fughe di gas”). Sciéche al nes é gnu cunté dales porsones interessades végnel alzé fora dai venditurs
dantadot I'aspet dla "seguréza te ciasa'.

La ZCS déida recordé che por lege ne mésson nia lascé istalé de te "sensurs" te abitaziuns privates. Les
consumadésses y i consumadus ne méss porchél nia lascé ite te ciasa le rapresentant dla dita y gnanca
ne cumpré le produt. ImplU fossel bun da ciaré sce al é bele son le marcé de te inijnsy da i confronté un
cun l'ater.

Deache chéstes é venudes son porta de ciasa végnel preodu dal Codesc dl Consum che la
consumadéssa/le consumadu & 14 dis calendars de témp por se retra dal contrat da canche al é gnu
sotescrit le contrat o an a ciafé le produt. La domanda de retrata méss gni fata por scrit, dami él tres
létra racomanada cun garanzia de recioilda. Tla ZCS él da ciafé |étres model aposta. L'injin méss ti gni
mené zoruch al'aziénda y les spéises é a ciaria dla consumadéssa/dl consumadu, aladd dles indicaziuns
tles condiziuns de contrat generales.

Ci é pa le kimchi?

Kimchi é |la parora coreana por la preparaziun de verzéra fermentada scioche ince por le céi bele
arjigné cun verzdra sotmetuda a na fermentaziun cun aje latich. Le kimchi toca tla Corea pro n past
complety ince tI'Europa végnel aprijé tres plu. Da l'arjigné ca végnel adoré tradizionalménter verzora
sciéche capuc cinesc, res blanc, res ghei, gurches o peperuns. Chéstes sorts de verzdra végn spo fates j©
cun se y saus scioche ai, chili, sossa de soia y de pésc y metudes te goti de teracota a sajoné.

"Tres la fermentaziun cun aje latich fej le kimchi particolarménter bun y tégn cotan plU di co verzéra
frésca" spliga Silke Raffeiner, esperta d'alimentaziun dla Zentrala di Consumadus dl Sudtirol. "l baters
de aje latich che ¢ laite & ince na faziun positiva son la flora dl barot y sén le sistem imunitar." Pludadi é
le kimchi de gran importanza deache al ti dé ala porsona ince d'invern de bones vitamines. Al contégn
tropa vitamina Cy vitamina A, cinamai vitamina B12, sciéche ince calzium y fer.

Le kimchi n'é nia n produt unitar, mo al é tropes variantes desvalies de chésc, aladd di produc de basa
che végn adora. Che che a n'alergia da pésc o tiers dala crosta dess dagnora damané caiche é i
ingrediénc denanche le mangé. Tla Corea végn le kimchi mangé cun riji y dé scidoche injunta pro le
pésc, la cerny le tofu. Al végn ince adoré da fa jopes y salates.

L'arjignamént dl kimchi fej pert dl'arpejun culturala imateriala dI'UNESCO.

De mondial dl'ega ai 22 de merz
Bére ega de spina, na dezijiun che fej bun al ambiént

L'ega é n bégn fondamental por vire y tl medem témp éra ince na ressursa limitada. Chésc végn
recordé vigni ann ai 22 de merz en gaujiun dl De mondial dl'ega. La Zentrala di Consumadus d| Sudtirol
dd informaziuns son I'importanza dl'ega de spina tI'UE y aconsiéia da bére ega de spina.

TI'UE vel standarg minims por I'ega che végn adorada dala porsona scioche ega da bére y por
l'adoranza te ciasa. Chisc standarg é fissa tla diretiva sén I'ega da bére dI'UE (98/83/CE) che végn
dotaurela atualisada dala Comisciun europeica y dal Parlamént europeich.

Le sbdz nU véiga danfora che i Stac comémbri méss ciamdé mioré deplU l'azes al'ega da bére nétay



siguda por dotes les porsones, dantaddt por chéres che a debojégn de proteziun y chéres che végn
stlUtes fora. Alad6 dles sciazades dla scomenciadia popolara "Right2Water" n'a sis cina ot miliuns de
porsones tI'Europa degun azes sigu al'ega da bére o a implanc sanitars adegua. | problems cun la
cualité dl'ega dess por le momént revardeé 20 miliuns de porsones tI'Europa.

PlU concretaménter dessel gni istalé tles lercs publiches, te strotéres publiches sciéche ince te zéntri
comerziaiy ti aeroporc, fontanes dal'ega da bére azessibles a duc, por ti dé inscid ala popolaziun la
poscibilité da ti podéi pormez al'ega da bére. Ince ti restoranc y tles menses dessel gni dé fora ega de
spina debann o paian n pice contribut y chésc dess gni sostigni dai Stac comémbri. Por sostanzes che
incuinéia, scioche le plom o baters de dann ala sanité, végnel alzé i valurs mascimai ametus y al gnara
metu so valurs limit nUs por sostanzes cun faziuns ormonales. Tl dagni gnaral ince monitoré le
contignu de microplastica tl'ega. Les consumadésses y i consumadus dess implU ince ciafé de pluy de
mius informaziuns sén la cualité dl'ega che végn fora de spina. An spera che chéstes mosores che mira
a renforzé la créta son lI'ega de spina fejes a na moda che al végnes boil plU ega de spinay che al
végnes inscié smendri le consum dl'ega fora de boza. Denanche les normes ndies pois ji en forza él
ciamo le Parlamént europeich y i Stac comémbri che méss rové a 6na.



