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Le “mini FAQ"” del Centro Tutela Consumatori Utenti

Brevi informazioni sui diritti e sulle questioni piu ricorrenti in
tema di tutela del consumatore

FAQ n. 1: L'acqua potabile (ulteriori informazioni: https://www.consumer.bz.it/it/risparmio-idrico)


mailto:info@verbraucherzentrale.it
http://www.consumer.bz.it/it/le-mini-faq-del-centro-tutela-consumatori-utenti
https://www.consumer.bz.it/it/risparmio-idrico
https://www.consumer.bz.it/de/wasser-sparen




FAQ n. 2: | costi del riscaldamento (ulteriori informazioni: https://www.consumer.bz.it/it/risparmio-
energetico-riduzione-dei-costi-il-riscaldamento)

‘,/mini FAQ #2

Lo sapevi gia che si puo

risparmiare circa il 6%

di consumo energetico

riducendo la temperatura
Vi in ogni stanza?

Realizzato con i fondi Ministero sviluppo economico. Riparto 2020

Al seguente link trovi altri consigli utili su come ridurre i costi del
riscaldamento: www.consumer.bz.it/it/risparmio-energetico-
riduzione-dei-costi-il-riscaldamento


https://www.consumer.bz.it/it/risparmio-energetico-riduzione-dei-costi-il-riscaldamento
https://www.consumer.bz.it/it/risparmio-energetico-riduzione-dei-costi-il-riscaldamento
https://www.consumer.bz.it/de/wasser-sparen

FAQ n. 3: Ridurre lo spreco energetico (ulteriori informazioni: https://www.consumer.bz.it/it/aria-
fresca-casa-contro-la-formazione-di-muffe-e-gli-sprechi-energetici)


https://www.consumer.bz.it/it/aria-fresca-casa-contro-la-formazione-di-muffe-e-gli-sprechi-energetici
https://www.consumer.bz.it/it/aria-fresca-casa-contro-la-formazione-di-muffe-e-gli-sprechi-energetici

vV FAQ #3

Lo sapevi gia che con
la giusta ventilazione e
il ricambio d'aria negli

\ | ambienti di casa si puo

Realizzatlo con | fondi Ministero sviluppo economico. Riparto 2020

ridurre lo spreco

\ energetico in inverno?

Scopri come abbassare il consumo ed evitare la comparsa di muffa
arieggiando correttamente gli ambienti di casa al seguente link:
www.consumer.bz.it/it/aria-fresca-casa-contro-la-formazione-
di-muffe-e-gli-sprechi-energetici

FAQ n. 4: Risparmiare energia (ulteriori informazioni: https://www.consumer.bz.it/it/ottimizzazione-
dellimpianto-di-riscaldamento)


https://www.consumer.bz.it/it/ottimizzazione-dellimpianto-di-riscaldamento
https://www.consumer.bz.it/it/ottimizzazione-dellimpianto-di-riscaldamento




FAQ n. 5: Risparmiare energia (ulteriori informazioni: https://www.consumer.bz.it/it/sotto-tensione-la-
funzione-standby)

%nini FAQ #5

Lo sapevi gia che, per
una famiglia media, gli
elettrodomestici lasciati
in modalita standby
possono comportare

un costo annuale che
va dai 90 euro in su?

u” B

i ‘

Scopri come ridurre questo costo al seguente link:
www.consumer.bz.it/it/sotto-tensione-la-funzione-standby

FAQ n. 6: Prevenire e rimuovere la muffa (ulteriori informazioni:
https://www.consumer.bz.it/it/riscaldamento-domestico-e-muffe)


https://www.consumer.bz.it/it/sotto-tensione-la-funzione-standby
https://www.consumer.bz.it/it/sotto-tensione-la-funzione-standby
https://www.consumer.bz.it/it/riscaldamento-domestico-e-muffe

FAQ n. 7: Risoluzione alternativa delle controversie (ulteriori informazion:i:

https://www.euroconsumatori.org/it/adr_e_odr)


https://www.euroconsumatori.org/it/adr_e_odr

“/mini FAQ #7

Lo sapevi gia che 'ADR

- Rlternative Dispute
Resolution - & unalternativa
alle vie legali, vantaggiosa
sia in termini di tempo

che di denaro?

4 Realizzalo con | fondi Ministero sviluppo economico. Riparto 2020

https://www.euroconsumatori.org/it/adr_e_odr

FAQ n. 8: Informazioni sui diritti dei consumatori e sulla risoluzione alternativa delle controversie
(ulteriori informazioni: https.//www.euroconsumatori.org/it/adr_e_odr)


https://www.euroconsumatori.org/it/adr_e_odr

FAQ n. 9: Controversie transfrontaliere (ulteriori informazion:i:
https://www.euroconsumatori.org/it/adr_e_odr)


https://www.euroconsumatori.org/it/adr_e_odr

FAQ n. 10: Problemi con acquisti online (ulteriori informazioni:

https://www.conciliareonline.it/benvenuti-sul-portale-delle-conciliazioni-online-per-le-controversie-di-
consumo-nascenti-dalle-commerce)


https://www.conciliareonline.it/benvenuti-sul-portale-delle-conciliazioni-online-per-le-controversie-di-consumo-nascenti-dalle-commerce
https://www.conciliareonline.it/benvenuti-sul-portale-delle-conciliazioni-online-per-le-controversie-di-consumo-nascenti-dalle-commerce

“/mini FAQ #10

Lo sapevi gia che se hai
%\,Q fatto un acquisto online

“ che hai avuto qualche

problema con il venditore,

puoi provare a trovare

la soluzione con l'aiuto

di Conciliareonline.it?

E gratis!

Realizzato con | fondi Ministero sviluppo economico. Riparto 2020

www.conciliareonline.it/benvenuti-sul-portale-delle-conciliazioni-
online-per-le-controversie-di-consumo-nascenti-dalle-commerce

FAQ n. 11: Partner di Conciliareonline.it (ulteriori informazioni:
https://www.conciliareonline.it/partner/partner2)


https://www.conciliareonline.it/partner/partner2

FAQ n. 12: Acquisti online e controversie (ulteriori informazioni:

https://www.conciliareonline.it/benvenuti-sul-portale-delle-conciliazioni-online-per-le-controversie-di-
consumo-nascenti-dalle-commerce)


https://www.conciliareonline.it/benvenuti-sul-portale-delle-conciliazioni-online-per-le-controversie-di-consumo-nascenti-dalle-commerce
https://www.conciliareonline.it/benvenuti-sul-portale-delle-conciliazioni-online-per-le-controversie-di-consumo-nascenti-dalle-commerce

FAQ n. 13: Difetto di conformita (ulteriori informazioni:

https://www.buergernetz.bz.it/verbraucherberatung/index_i.aspx?PATH_ID=948)


https://www.buergernetz.bz.it/verbraucherberatung/index_i.aspx?PATH_ID=948

FAQ n. 14: Diritto di recesso (ulteriori informazion:i:
https://www.buergernetz.bz.it/verbraucherberatung/Detail_i.aspx?CASE_ID=1259 e
https://www.buergernetz.bz.it/verbraucherberatung/Detail_i.aspx?CASE_ID=899)


https://www.buergernetz.bz.it/verbraucherberatung/Detail_i.aspx?CASE_ID=1259
https://www.buergernetz.bz.it/verbraucherberatung/Detail_i.aspx?CASE_ID=899

FAQ n. 15: Diritto di recesso (ulteriori informazion:i:

https://www.buergernetz.bz.it/verbraucherberatung/index_i.aspx?PATH_ID=575)


https://www.buergernetz.bz.it/verbraucherberatung/index_i.aspx?PATH_ID=575

FAQ n. 16: Acquistare tramite i social network (ulteriori informazioni:
https://www.consumer.bz.it/it/social-commerce-la-nuova-frontiera-degli-acquisti-rete)


https://www.consumer.bz.it/it/social-commerce-la-nuova-frontiera-degli-acquisti-rete

i

Lo sapevi gia che se vuoi
comprare attraverso

i social network, ci sono
delle precauzioni da
osservare?

Scopri a cosa devi fare
attenzione!

FAQ n. 17: Acquisti online e metodi di pagamento (ulteriori informazion:i:
https://www.consumer.bz.it/it/acquisti-online-piu-sicuri-come-fare)


https://www.consumer.bz.it/it/acquisti-online-piu-sicuri-come-fare

FAQ n. 18: Preventivi di artigiani (ulteriori informazioni: https://www.consumer.bz.it/it/come-
comportarsi-nel-rapporto-con-gli-artigiani-diritti-e-doveri-delle-parti)


https://www.consumer.bz.it/it/come-comportarsi-nel-rapporto-con-gli-artigiani-diritti-e-doveri-delle-parti
https://www.consumer.bz.it/it/come-comportarsi-nel-rapporto-con-gli-artigiani-diritti-e-doveri-delle-parti

FAQ n. 19: Confronto prezzi del CTCU (ulteriori informazioni: https://www.consumer.bz.it/it/i-confronti-
attuali-del-ctcu)


https://www.consumer.bz.it/it/i-confronti-attuali-del-ctcu
https://www.consumer.bz.it/it/i-confronti-attuali-del-ctcu

v
/ mini FAQ #19

Reali )a]l fondi Ministero sviluppo economico. Riparto 2020

e Lo sapevi gia che
| >< il CTCU effettua
= >< | >< regolarmente un
o >< confronto dei prezzi
m | wm | e della telefonia fissa
e mobile?

www.consumer.bz.it/it/i-confronti-attuali-del-ctcu
www.consumer.bz.it/it/telefonia-fissa-mobile-e-internet

FAQ n. 20: Disdire la linea telefonica (ulteriori informazioni:
https://www.buergernetz.bz.it/verbraucherberatung/Detail_i.aspx?CASE_ID=860)


https://www.buergernetz.bz.it/verbraucherberatung/Detail_i.aspx?CASE_ID=860

FAQ n. 21: Vademecum condominiale (ulteriori informazioni:

https://www.consumer.bz.it/sites/default/files/2019-11/Vademecum-condominiale-2019.pdf)


https://www.consumer.bz.it/sites/default/files/2019-11/Vademecum-condominiale-2019.pdf

i

Lo sapevi gia che dal
Vademecum Condominiale
del Centro Tutela
Consumatori Utenti puoi
ottenere informazioni
dettagliate su moltissime

gz Hrw & domande sul condominio?

www.consumetr.bz.it/sites/default/files/2019-11/
Vademecum-condominiale-2019.pdf

FAQ n. 22: Assemblea condominiale (ulteriori informazioni: https://www.consumer.bz.it/it/lassemblea-
di-condominio-puo-essere-tenuta-online)


https://www.consumer.bz.it/it/lassemblea-di-condominio-puo-essere-tenuta-online
https://www.consumer.bz.it/it/lassemblea-di-condominio-puo-essere-tenuta-online

FAQ n. 23: Amministratore di condominio (ulteriori informazioni:
https://www.consumer.bz.it/sites/default/files/2019-11/Vademecum-condominiale-2019.pdf)


https://www.consumer.bz.it/sites/default/files/2019-11/Vademecum-condominiale-2019.pdf

\Knini FAQ

s lm |

Lo sapevi gia che

un condominio con pid

di otto comproprietari deve
avere un amministratore
condominiale?

Realizzato con | fondi Ministero svilupp
“
NN A NS

www.consumer.bz.it/sites/default/
files/2019-11/Vademecum-
condominiale-2019.pdf

(Art. 1129 cod.civ.)

FAQ n. 24: Pagamenti condominio (ulteriori informazioni:
https://www.consumer.bz.it/sites/default/files/2019-11/Vademecum-condominiale-2019.pdf)


https://www.consumer.bz.it/sites/default/files/2019-11/Vademecum-condominiale-2019.pdf

FAQ n. 25: Amministratore di condominio (ulteriori informazioni:

https://www.consumer.bz.it/sites/default/files/2019-11/Vademecum-condominiale-2019.pdf)


https://www.consumer.bz.it/sites/default/files/2019-11/Vademecum-condominiale-2019.pdf

FAQ n. 26: Condominio (ulteriori informazioni: https://www.consumer.bz.it/sites/default/files/2019-
11/Vademecum-condominiale-2019.pdf)


https://www.consumer.bz.it/sites/default/files/2019-11/Vademecum-condominiale-2019.pdf
https://www.consumer.bz.it/sites/default/files/2019-11/Vademecum-condominiale-2019.pdf

FAQ n. 27: Condominio (ulteriori informazioni: https://www.consumer.bz.it/it/lassemblea-di-

condominio-puo-essere-tenuta-online)


https://www.consumer.bz.it/it/lassemblea-di-condominio-puo-essere-tenuta-online
https://www.consumer.bz.it/it/lassemblea-di-condominio-puo-essere-tenuta-online

FAQ n. 28: Diritto alla sostituzione (ulteriori informazioni: https://www.consumer.bz.it/it/le-vendite-
porta-porta-0)


https://www.consumer.bz.it/it/le-vendite-porta-porta-0
https://www.consumer.bz.it/it/le-vendite-porta-porta-0

\
'ﬁnini FAQ

Lo sapevi gia che se acquisti un

vestito in un negozio e sbagli

la taglia non hai diritto alla

sua sostituzione ma di norma

il venditore ti viene incontro
(\ consentendola?

Mentre se acquisti lo stesso

vestito online, hai 14 giorni di

tempo per restituirlo senza

dar alcuna motivazione?

LS
izzato con | fondii Ministero svilippo economico. Riparto 2020

www.consumer.bz.it/it/le-vendite-porta-porta-0

FAQ n. 29: Conservazione documenti (ulteriori informazioni: https://www.consumer.bz.it/it/la-
conservazione-dei-documenti)


https://www.consumer.bz.it/it/la-conservazione-dei-documenti
https://www.consumer.bz.it/it/la-conservazione-dei-documenti

FAQ n. 30: Vendita porta a porta (ulteriori informazioni: https://www.consumer.bz.it/it/vendite-porta-
porta-di-sensori-elettronici-prevenire-incidenti-contro-le-perdite-di-gas-la-loro)


https://www.consumer.bz.it/it/vendite-porta-porta-di-sensori-elettronici-prevenire-incidenti-contro-le-perdite-di-gas-la-loro
https://www.consumer.bz.it/it/vendite-porta-porta-di-sensori-elettronici-prevenire-incidenti-contro-le-perdite-di-gas-la-loro

v
9 / mini FAQ #30

Lo sapevi gia che l'installazione
di rilevatori di gas in casa
‘ non é obbligatoria?

E che le ditte fornitrici di luce
( e/o gas non vendono porta

a porta questi dispositivi?

Realizzelo con | fondi Ministero sviluppo economico. Riparto 2020
|
b

s b

www.consumer.bz.it/it/vendite-porta-
porta-di-sensori-elettronici-prevenire-
incidenti-contro-le-perdite-di-gas-la-loro

RN

FAQ n. 31: Garanzia auto usate (ulteriori informazioni: https://www.consumer.bz.it/it/auto-usate-poca-
chiarezza-fra-una-garanzia-e-laltra)


https://www.consumer.bz.it/it/auto-usate-poca-chiarezza-fra-una-garanzia-e-laltra
https://www.consumer.bz.it/it/auto-usate-poca-chiarezza-fra-una-garanzia-e-laltra

FAQ n. 32: Esposizione prezzi (ulteriori informazioni: https://www.consumer.bz.it/it/esposizione-dei-
prezzi-cosa-deve-comparire-dove)


https://www.consumer.bz.it/it/esposizione-dei-prezzi-cosa-deve-comparire-dove
https://www.consumer.bz.it/it/esposizione-dei-prezzi-cosa-deve-comparire-dove

e
/ mini FAQ #32

Lo sapevi gia che se alla

cassa di un negozio o di un
supermercato viene richiesto

un prezzo maggiore di quello
esposto, si ha il diritto di pagare
il prezzo esposto? E se il prezzo
maggiore ¢ gid stato corrisposto,
si ha il diritto al rimborso della
differenza di prezzo?

Realizzato con | fondi Minislero svilippo economico. Riparlo 2020

www.consumer.bz.it/it/esposizione-dei-prezzi-
cosa-deve-comparire-dove

FAQ n. 33: Garanzia beni di consumo (ulteriori informazioni: https://www.consumer.bz.it/it/garanzia-
sui-beni-di-consumo)


https://www.consumer.bz.it/it/garanzia-sui-beni-di-consumo
https://www.consumer.bz.it/it/garanzia-sui-beni-di-consumo

FAQ n. 34: Corsi di formazione (ulteriori informazioni: https://www.consumer.bz.it/it/corsi-di-

formazione-e-di-cultura-generale-come-riconoscere-gli-istituti-e-le-associazioni-serie)


https://www.consumer.bz.it/it/corsi-di-formazione-e-di-cultura-generale-come-riconoscere-gli-istituti-e-le-associazioni-serie
https://www.consumer.bz.it/it/corsi-di-formazione-e-di-cultura-generale-come-riconoscere-gli-istituti-e-le-associazioni-serie

FAQ n. 35: Cambio fornitore di energia elettrica (ulteriori informazioni:
https://www.consumer.bz.it/it/cambio-fornitore-di-energia-elettrica-e-gas-breve-vademecum-del-ctcu)


https://www.consumer.bz.it/it/cambio-fornitore-di-energia-elettrica-e-gas-breve-vademecum-del-ctcu

"‘/mini FAQ #35

Lo sapevi gia che per

Realizzato con i fandi Ministero svilippo economico. Riparto 2020

S cambiare fornitore di
N energia e gas, dopo aver
S J; scelto tra le diverse
o of ferte disponibili quella
— pid ado.hta alle flue esigenze,
@ e sufficiente stipulare
A il contratto con il nuovo
VY VY p . , . g
s fornitore in sostituzione

di quello precedente?

www.consumer.bz.it/it/cambio-fornitore-di-energia-elettrica-e-gas-
breve-vademecum-del-ctcu

FAQ n. 36: Scheda di confrontabilita - contratto energia o gas (ulteriori informazion:i:
https.//www.arera.it/atlante/it/elettricita/capitolo_3/paragrafo_l/domanda_3e.htm)


https://www.arera.it/atlante/it/elettricita/capitolo_3/paragrafo_1/domanda_3e.htm

FAQ n. 37: Rateizzazione della bolletta di luce e gas (ulteriori informazioni:
https://www.arera.it/atlante/it/elettricita/capitolo_6/paragrafo_2/domanda_4e.htm)


https://www.arera.it/atlante/it/elettricita/capitolo_6/paragrafo_2/domanda_4e.htm

FAQ n. 38: Bonus sociali (ulteriori informazioni: https:;//www.consumer.bz.it/it/bonus-sociali-energia-e-
gas-non-piu-richiesta-ma-automatico)


https://www.consumer.bz.it/it/bonus-sociali-energia-e-gas-non-piu-richiesta-ma-automatico
https://www.consumer.bz.it/it/bonus-sociali-energia-e-gas-non-piu-richiesta-ma-automatico

FAQ n. 39: Recesso da contratti di energia e/o gas conclusi telefonicamente (ulteriori informazioni:
https://www.retecivica.bz.it/consulenza-consumatori/Index_i.aspx)


https://www.retecivica.bz.it/consulenza-consumatori/Index_i.aspx

FAQ n. 40: Esenzione canone TV (ulteriori informazioni: http://www.canone.rai.it/)


http://www.canone.rai.it/

FAQ n. 41: Successioni (ulteriori informazioni: https://www.consumer.bz.it/it/molto-richiesta-la-prima-
consulenza-gratuita-tema-di-successioni-0)


https://www.consumer.bz.it/it/molto-richiesta-la-prima-consulenza-gratuita-tema-di-successioni-0
https://www.consumer.bz.it/it/molto-richiesta-la-prima-consulenza-gratuita-tema-di-successioni-0

"‘/mini FAQ #41

Lo sapevi gia che grazie
allaccordo fra CTCU e
Consiglio Notarile di Bolzano

e possibile usufruire di

una prima consulenza

gratuita in tema di successioni
presso un notaio?

= galizzato con | fondi Ministero sviluppo economico. Riparto 2020

www.consumer.bz.it/it/molto-richiesta-
a-prima-consulenza-gratuita-tema-
successioni-0

FAQ n. 42: Reclamo (ulteriori informazioni: https://www.consumer.bz.it/it)


https://www.consumer.bz.it/it

FAQ n. 43: Compravendita immobiliare (ulteriori informazioni: https://www.consumer.bz.it/it/il-
contratto-preliminare)


https://www.consumer.bz.it/it/il-contratto-preliminare
https://www.consumer.bz.it/it/il-contratto-preliminare

FAQ n. 44: Compravendita immobiliare (ulteriori informazioni: https://www.consumer.bz.it/it/il-
contratto-preliminare)


https://www.consumer.bz.it/it/il-contratto-preliminare
https://www.consumer.bz.it/it/il-contratto-preliminare

FAQ n. 45: Compravendita immobiliare (ulteriori informazion:i:

https://www.consumer.bz.it/it/comprare-e-vendere-tramite-agenzia-immobiliare)


https://www.consumer.bz.it/it/comprare-e-vendere-tramite-agenzia-immobiliare

FAQ n. 46: Compravendita immobiliare (ulteriori informazioni: https:;//www.consumer.bz.it/it/acquisto-
casa-occhio-alle-spese-condominiali-arretrate)


https://www.consumer.bz.it/it/acquisto-casa-occhio-alle-spese-condominiali-arretrate
https://www.consumer.bz.it/it/acquisto-casa-occhio-alle-spese-condominiali-arretrate

FAQ n. 47: Compravendita immobiliare (ulteriori informazion:i:
https://www.consumer.bz.it/it/comprare-e-vendere-tramite-agenzia-immobiliare)


https://www.consumer.bz.it/it/comprare-e-vendere-tramite-agenzia-immobiliare

FAQ n. 48: Compravendita immobiliare (ulteriori informazioni:

https://www.consumer.bz.it/it/comprare-e-vendere-tramite-agenzia-immobiliare)


https://www.consumer.bz.it/it/comprare-e-vendere-tramite-agenzia-immobiliare

o con | fondi Ministero sviluppo economico. Riparto 2020

FAQ n. 49: Abitabilita immobile

"‘/mini FAQ #48

Se I'immobile non viene venduto
durante la vigenza del contratto
con l'agenzia immobiliare si deve
pagare comunque qualcosa®?

No. di regola I'agente immobiliare
ha diritto alla provvigione solo
nel caso di effettiva vendita
della casa e di sottoscrizione

di un contratto preliminare.

www.consumer.bz.it/it/comprare-e-
vendere-tramite-agenzia-immobiliare



FAQ n. 50: Usufrutto (ulteriori informazioni: https://www.altalex.com/guide/nuda-proprieta)


https://www.altalex.com/guide/nuda-proprieta

VA
/ mini FAQ #30

Lo sapevi gia che I'Usufrutto & il diritto
di utilizzare Iimmobile come si desidera
nel senso di goderne i benefici?

Ad esempio lo si puo utilizzare per
abitarci, far usare a parenti o amici

o a terzi in cambio di un canone
daffitto, ecc. Lusufrutto puo essere
vitalizio (per tutta la durata della vita
dell'usufruttuario) o a termine (per un
periodo stabilito contrattualmente).

~ Realizzato con i | Ministero sviluppo economico. Riparto

www.altalex.com/guide/nuda-proprieta

FAQ n. 51: Nuda proprieta (ulteriori informazioni: https://www.altalex.com/guide/nuda-proprieta)


https://www.altalex.com/guide/nuda-proprieta

%nini FAQ #51

0. Riparto 2020

Lo sapevi gia che nel caso

di una Nuda proprieta si ha

il diritto di disporre
limitatamente della proprieta
dell'immobile? Ad esempio lo
si pué vendere a terszi,
utilizzare come garanzia, ecc.

i con i fondi

www.altalex.com/guide/nuda-proprieta

FAQ n. 52: RC Auto (ulteriori informazioni: https://www.consumer.bz.it/it/lobbligo-di-assicurazione-
rcauto)


https://www.consumer.bz.it/it/lobbligo-di-assicurazione-rcauto
https://www.consumer.bz.it/it/lobbligo-di-assicurazione-rcauto

FAQ n. 53: RC Auto (ulteriori informazioni: https://www.preventivass.it/home)


https://www.preventivass.it/home
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lizzato con i fondi Ministero
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FAQ n. 54: Assicurazioni (ulteriori informazioni: https://servizi.ivass.it/RuirPubblica/)


https://servizi.ivass.it/RuirPubblica/

FAQ n. 55: RC Auto (ulteriori informazioni: https://www.ilportaledellautomobilista.it/web/portale-
automobilista/verifica-copertura-rc)


https://www.ilportaledellautomobilista.it/web/portale-automobilista/verifica-copertura-rc
https://www.ilportaledellautomobilista.it/web/portale-automobilista/verifica-copertura-rc

‘ /‘
/ mini FAQ #33

Lo sapevi gia che sul sito

del Ministero delle Infrastrutture e
della Mobilita Sostenibili attraverso
"Il portale dell'Rutomobilistica™
puoi controllare se un veicolo con
targa italiana sia regolarmente
assicurato oppure no?

www.ilportaledellautomobilista.it/web/portale-automobilista/
verifica-copertura-rc?p p id=CoperturaRC_WAR _
ServiziAlCittadinowarl0OSNAPSHOTesercizio&p p_
lifecycle=0&p p state=normal&p p mode=view&p p
col_id=_118_INSTANCE_holzOCy6l6vu__column-
2&p_p_col_count=1&_ CoperturaRC_WAR _
ServiziAlCittadinowaril00SNAPSHOTesercizioaction=
sceltaTipologia
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